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JELENTESUNKROL

ESG jelentésinkben publikalt informaciok a Malen Kift.
tevékenységeére vonatkoznak.

Az ESG jelentés a 2022. év januar 1 - december 31. kozotti
idOszakat Olelifel. EzazidOszak 6sszhangban van a pénzugyi
beszamolas idGészakaval.

A kozolt adatok 2022. december 31-re vonatkoznak.

Tovabbiinformacio: Amennyiben a jelentéssel vagy, a benne
talalhaté informaciokkal barmilyen kerdése felmerilne,
kérjuk, az esg@malen.hu e-mail cimen jelezzek.

KOSZONTO

Tisztelt Olvaso!

Orémomre szolgal, hogy bemutathatjuk elsé, 2022. évre vonatkozé fenntarthatdsagi
jelentésunket. A Malen Kft., azaz a Magyar-Lengyel Kereskedelmi Kft. haztartasi vegyi
aru, kozmetikai termékek, haztartasi papiraruk kereskedelmével foglalkozo cég. Cé-
gunk j6 mindségl termékeket forgalmaz kdzepes arkategoriaval, igy minél szélesebb
vasarloi réteg szamara tudjuk biztositani az elérhet6séguket.

Blszkék vagyunk arra, hogy ugyfeleink igényeinek kiszolgaldsa soran minden tekin-
tetben torekszink a fenntarthatosagra, az er6forrasok optimalis kihasznalasara és
a kérnyezettudatos hulladékgazdalkodasra. Mindemellett a Malen Kft. gondoskodik
mUkodésének kdrnyezeti hatasaival kapcsolatos jogszabalyi el6irasok folyamatos fi-
gyelemmel kiséréserdl és betartasarol, valamint a cég iranyitasanak atlathatosagarol.

Tarsasagunk szamara rendkivul fontos tényez6 a kdrnyezeti és vallalatiranyitasi ko-
telezettségei mellett a munkavallaldk fokuszba allitasa. Komoly energiat forditunk a
képzésre és a tehetséggondozasra, valamint a munkavallaloink elkotelezettségének
erdsitésére. Aktivitasunk kiterjed a tarsadalmi felel6sségvallalasra, mely a helyi ko-
z0sseég szamara nyujtott adomanyozasban fejez6dik ki.

Cégvezetésunk kuldetése, hogy hozzajaruljunk egy fenntarthatdbb, z6ld j6vo épité-
séhez.

Udvozlettel:

Barta Attila, Malen Kft., tulajdonos, ugyvezets igazgatd
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BEMUTATKOZAS

Torténetunk

A Magyar-Lengyel Kereskedelmi Kft. haztartasi vegyi aru, kozmetikai termékek, haztartasi papiraruk kereskedelmével
foglalkozé cég. Tarsasagunk alapitasa egy lengyel haztartasi- és vegyipari termékeket gyarté cég termékeinek kizarola-
gos magyarorszagi forgalmazasaval indult 1991-ben. A lengyel vallalkozas a mai napig is az egyik legnagyobb beszallitd
partnerdnk. A piaci kereslethez igazodva napjainkra a valaszték jelentésen kibdvult mind az import beszalliték, mind a
hazai beszallitok aruvalasztékat tekintve. Ma mar tébb mint 6000 haztartasi, vegyi, papiraru és kozmetikai arucikket for-
galmazunk. A tulajdonosok a Florin Zrt. megvasarlasaval gyartasi tevékenységgel is bovitették a cégcsoportunkat.

A forgalmazott termékcsoportjaink:

* haztartasi €s vegyi aru termékek

* kozmetikumok

e autdapolasi cikkek

* papiraruk

* rovarirtd szerek

* iparcikkek (elemek, ragasztok, gyertyak)

Malen Kft. fobb pénziugyi adatai (eFt):

B Arbevétel 3 292 806

— EBITDA

2 191 093

1997 523

1899 077 1902 817

Szallitok
FLORIN Zrt.
Pol-Hun M.Bielska
Dramers S.A.
Sofidel Hungary Kft.
Dymol Kft.

Vevok

Dél-100 Kft.

Napcsillag Kft.

Kevaimpex Zrt.

VitalPlus TRADE Kft.
Vegyimax Magyarorszag Kft.

A cégcsoport sajat markai

BEAUTY

Malen Kft. szamokban

2 191 millio

forintos éves arbevétel

5%-0s

EBITDA margin

28 o

alkalmazotti létszam

6000+

forgalmazott termék

2200 m?

raktar
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Mérfoldkovek:

2000

A tarsasag forgalma 2000-t61 boviilt

®

1990
Cégalapitas
jelentésen, amikor a nagykereskedelem-

mel foglalkozé Hungarofresh Bt. (vevéi

piac) és az importtal foglalkozé Malen

Kft. (beszallitoi piac) tulajdonosai a két

céget 6sszevontak.

®
Uj 2200 m2-es
raktarba koltozés

2009

teli rendszer) bevezetése

Uj vallalatiranyitasi rendszer: Vectory

(integralt vallalatiranyitasi és ligyvi-

®
Profiltisztitas, optimalizalas,
webaruhazon keresztiil

torténo rendelésfelvétel
bevezetése

2010

Szervezetfejlesztés

®
A cégcsoport bovitése,

a gyartokapacitassal rendelkezé
Florin Zrt. megvasarlasa

Reorganizacié

@
2022

Fontosnak tarjuk megemliteni, hogy a cégcsopor-

tunk gyarté tagja, a Florin Zrt. altal gyartott Brado
kéz- és borfertétlenitd termékek elnyerték az Erték

és Min6ség Nagydijat, a legkivalobb termékek és
szolgaltatasok versenyét a Karpat-régio egész te-
riiletén. Az Erték és Minéség Nagydij kitiinteté cim
azon termékek, szolgaltatasok, gazdasagi szerveze-
tek elismerése és dijazasa, amelyek tevékenységiik
soran bizonyithatéan elkotelezettek a mindség tligye
irant és kiemelten fontosnak tartjak az egyetemle-

gesen j6 min6ségu termékek elballitasat, illetve a
magas szinvonalu szolgaltatasok nyujtasat. A pa-
lyazat dijazottjai jol példazzak a tudasban és otle-

tekben egyarant gazdag magyar alkotéeroét.

@
2022

A Szakmai Bizottsag dontése alapjan mar

masodik évben nyerte el a Florin Zrt. altal
gyartott professzionalis és lakossagi fertotle-

nitészer csalad a Brado és a BradoLife a

Magyar Brands dijat. igy ismét Kivalé Mar-

kaknak szamitanak a hazai fogyasztoi Top
markak kozott. A cégcsoport tagjaként ezeket

a termékeket a Malen Kft. is forgalmazza.

@
2022
A vallalat szamara kiilonésen fontos, hogy a Malen
Kft. altal értékesitésre keriil6, méltan népszert két
Dermaflora markank, a Dermaflora Aloe Vera Gel és
a Dermaflora Arganolaj és méz tusfiirdo elnyerte
a Mentes-M dijat, melyet szintén a cégcsoportunk
tagjaként a Florin Zrt. gyart.
Kiilonosen buszkék vagyunk arra, hogy a Dermaflo-
ra Aloe Vera Stift, a Dermaflora For Him Intensity Gel
Stift, a Dermaflora Aloe Vera Shampoo, a Dermaflo-
ra For Him Intensity Shower Gel és Shampoo és a
Dermaflora Aloe Vera Body Wash a korabbi években
Is megkapta a Mentes-M dijat, igy a termékcsalad 7

terméke részesiilt ebben az elismerésben.

®
2023

A Malen Kft. vezetdsége bliszke a cégcso-

portja sikerére, hiszen a Florin Zrt., melynek
termékeit forgalmazzuk és az ellatasi lancunk
meghatarozo tagja, elnyerte a 2022-es telje-
sitménye alapjan ,Az Ev Gyara” dijat, melynek
fokuszaban az innovacio és a fenntarthato-

sag allt.



Palyazatok:

20009. 2006.

Uj Magyarorszag Fejlesztési Terv keretében, a Vectory integralt vallalatiranyitasi rendszer bevezetése a Uzlet & Siker Minésitett Vallalkozasa palyazat elnyerése, melynek célja, hogy lehet8séget nyudjtson a val-
Malen Kft.-nél, mely az Eurdpai Unio tamogatasaval az Eurdpai Regionalis Fejlesztési Alap tarsfinanszirozasa- lalkozasok szamara, hogy versenyképességuket, valamint a szervezeti mikoddés hatékonysagat is prébara te-
val valésult meg 8.512.632,-Ft dsszegben. Mindez vallalatunk pénzugyi-, beszerzési és logisztikai-, ugyfélkap- gyék. Az elbiralas objektiv szempontok szerinti dontés alapjan torténik és jelentds marketingkommunikacios
csolati folyamatait, valamint az egyes projektek kezelését és nyomon kdvetését tamogato rendszer. aktivitast is biztositott tarsasagunk részére.

TENYEK ES ADATOK

2022. év vegi adatok alapjan

Environment Social Government

Scope 1

222,32 tonna CO, ekvivalens

Scope 2

12,11 tonna CO, ekvivalens

100%

ujrahasznositott irodai papirhasznalat

100%

szelektiv hulladékgyujtés

25% 90,8 M Ft

a ndi vezetdk aranya adozott eredmény

3% Transzparens

megvaltozott munkaképesseégliek foglalkoztatasa miikodés

0

munkahelyi balesetek szama

+34%

a belépd szintl bérezés a minimalbérhez képest

/M Ft

értékben CSR aktivitas
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ERTEKRENDUNK, KULDETESUNK

A Malen Kft. célkitzése, hogy egy magas piaci értékkel és piaci részesedéssel biro, elismert forgalmazd cég
legylink, és buszkeség toltsdn el minket, hogy részesei vagyunk ennek a vallalatnak.

Azért dolgozunk, hogy - az orszagban egyedulallé haztartasi vegyi aru, papiraru és kozmetikai termékkina-
latunk mellett - olyan magas szintd kiszolgalast, kedvez6 arakat és rugalmassagot nyujtsunk, amivel kiér-
demeljuk, hogy mi legyunk vevdinknek az a kereskedelmi partnere, akivel a legelégedettebb.

Vallalati kulturank meghatarozo eleme kollégaink tisztelete, mely pozitiv munkakornyezetet teremt és el6-
segiti az elkotelezettséget, valamint a hatékony mikodést.

Vallalkozasunk szamara fontos az etikus mikdodeés is, mely magaba foglalja az 8szinteséget, tisztességessé-
get, feddhetetlenséget és megértést.




FENNT,ART,HATC')SAGI
STRATEGIANK

Fenntarthatésaggal kapcsolatos torekvéseinket, felel6sségunket
nemcsak kotelességként éljuk meg, hanem egyben példat is kivanunk
mutatni a hozzank hasonld profild és méretl cégek szamara. Alap-
vetd célunk, hogy értéket teremtsunk a velunk kapcsolatban allé ér-
dekelt felek szamara, legyen sz6 akar munkatarsainkrol, dgyfeleink-
rol, beszallitdéinkrdl, egyuttmdkodod partnereinkrdl vagy a tarsadalom
barmely tagjarol. Példamutatas szempontjabdl fontosnak érezzuk,
hogy tullépve a minimalis informacidkdzlési kovetelményeken, akti-
van kommunikaljuk is ezeket.

Uzleti modelllinkb&l fakaddan fenntarthatdsagi célkitizéseink kozép-
pontjaban a transzparens vallalatiranyitas, valamint az ember, mint
munkavallalé all. Térekvésunk tovabba az, hogy minél tobb olyan ter-
méeket forgalmazzunk, melyek megfelelnek a fenntarthatésagi kove-
telményeknek, hogy mindezzel minél aktivabb szerepet toltsink be
a dekarbonizacios célok elérésében. Az ENSZ Fenntarthatd Fejl6de-
si Céljai (SDG) kozul az alabbi f6 célkitlzések allnak fenntarthatosagi
stratégiank fokuszaban.

Vallalkozasunk szamara fontos az etikus mikddés is, mely magaba
foglalja az 6szinteséget, tisztességességet, feddhetetlenséget és meg-
értést.

Fenntarthaté
fejlodési célok

NEMEK KOZOTT)
EGYENLOSEG

TISITESSEGES
MUNKA ES GAZDASAGI

NOVEKEDES

1 EGYEMLOTLENSEGER
CSOKKENTESE

r N
(=)

v

Fenntarthato fejlodési
célok rovid leirasa

3. Egészség és jollét

Biztositani az egészséges életet és eldmozditani
a jollétet mindenki szamara minden korosztalyban

5. Nemek kozotti egyenldség

Megvalositani a nemek kdzotti egyenldséget, vala-
mint segiteni minden nd és lany felemelkedését

8. Tisztességes munka és gazdasagi novekedés

Eldmozditani a hosszantarto, atfogd és fenntartha-
t0 gazdasagi ndvekedést, a teljes és eredmeényes
foglalkoztatast, valamint a mélté munkat mindenki
szamara

10. Egyeniotienségek csokkentése

Csokkenteni az orszagokon belulli és az orszagok
kozotti egyenldtlenségeket

12. Felel6s fogyasztas és termelés

Biztositani a fenntarthaté fogyasztasi és termelési
szokasokat

Hozzajarulasunk,
vallalasaink

Fontosnak tartjuk a munka és maganélet egyensulyat;
kollegainknak nyujtott juttatasi csomagunk kialakitasa-
nal az elégedettség fontos kritérium (pl. atgondolt cafe-
teria rendszer)

Maximalisan tamogatjuk és biztositjuk a vezetésben a
ndk aktiv szerepvallalasat

Munkatarsaink szamara folyamatosan biztositjuk a tisz-
tesseges, méltanyos és egyenl6é munkakorulmenyeket,
ill. azok folyamatos javitasara torekszunk

Fontosnak tartjuk az egyenld esélyek elvet. Ennek szelle-
meben foglalkoztatunk megvaltozott munkaképességi
munkavallalokat is (3%)

Vallalkozasunk feladatanak tekinti, hogy minél inkabb tamogas-
suk a fenntarthatd fogyasztast és ezt a célt az altalunk forgalma-
zott termékek kindlataban is érvényesitsiik. (Pl. Ujrahasznositott
csomagolas- vagy alapanyag felhasznalasaval készult termékek
forgalmazasa; szelektiv hulladékgyijtés)
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E R D E K E LT F E L E I N K A Malen Kft. kuilso és belso érdekelt felei

Azonositottuk azon legfontosabb érdekelt feleinket, akik kdzvetlendl MUNKATARSAK

vagy kdzvetve befolyasoljak vallalatunk mdkdodését és akikre miko-

désiink hatassal van. TULAJDONOSOK, BEFEKTETOK HATOSAGOK, FELUGYELETI SZERVEK,

* Tulajdonosok, kapcsolt vallalatok SZERVEZETEK
* Bankok

Allam, hatosagok, dnkorméanyzatok
Alapitvanyok, egyesuletek
Kamarak, szakmai szdévetségek
Bankok

HELYI KOZOSSEGEK UZLETI PARTNEREK ES VERSENYTARSAK

* Beszallitok és szallitmanyozok
* Alvallalkozok
* Versenytarsak
* Tanacsadok
FOGYASZTOK, VASARLOK,
MEGRENDELOK

Egyre inkabb fontosnak tartjuk, hogy a velink kapcsolatba kertl6 feleket tajékoztassuk fenntarthatdsagi és ESG-iranyultsagu célkitlzé-
seinkrél, masrészt az ehhez vezetd lépések elérésébe aktivan is bevonjuk dket parbeszéd formajaban, hogy mi is jobban megismerhes-
suk vélemeényuket.

Malen Kft. ESG jelentés 2022. 9



ESG-MEGKOZELITESUNK
ES LENYEGES TEMAINK

Els6 fenntarthatosagi jelentéstinkben a kévetkez6 [ényegességi témakrol szeretnénk
révid beszamolot adni.

)S,
S

Environment Social
Kornyezeti elkotelezettséeg Tarsadalmi felelosségvallalas
* Fenntarthaté csomagolas és anyaghasznalat, * Munkavallalék

ill. tudatos hulladékgazdalkodas HR stratégia
* Felel6s papirhasznalat Atgondolt képzési terv
* Tehergépjarmdvek turadtvonalainak optima- Korrekt juttatasi csomag

lizalasa Hatranyos megkulonboztetés elkerulése
» Digitalizacié Munkahelyi jollét

Dolgozoéi elégedettség

Munka és maganélet egyensulya
¢ Kommunikacio, belsé tajékoztatas
* (SR aktivitas

8

4
888

Governance
Vallalatiranyitas

* Vezet6seg, atlathato vallalatiranyitas
o Korultekintd szabalyzo rendszer




KORNYEZET IRANTI
ELKOTELEZETTSEGUNK

Fenntarthatoé csomagolas és anyaghasznalat, ill. tudatos hulladékgazdalkodas

A csomagolastechnika fejl6ddése lehetdvé teszi, hogy ezen a terlleten is el8térbe keruljenek az Ujrahasznositott, terme-
szetes alapanyagok. A Malen Kft. altal forgalmazott termékek egy része mar kérnyezetbarat alapanyagot vagy csoma-
goldanyagot tartalmaz. Buszkék vagyunk ra, hogy ujrahasznositott csomagolas, ill. alapanyag felhasznalasaval készult
termékeket is forgalmazunk (pl. Regina papirtermékek, Brait WC illatositdk, Brait 250 ml |égfrissitd, mely kérnyezetbarat
csomagolassal készul).

A cégcsoporthoz tartozé Chemitat Kft. termékeinek egy része szintén ujrahasznosithatd csomagolasban kerul kiszere-
|ésre (ez a csomagolason is fel van tintetve) és ezt a termékeket a vallalkozasunk is forgalmazza.

A céglnknél keletkez6 hulladék mennyiségének csokkentésére csak korlatozott mértékben van rahatasa munkatar-
sainknak, de részunkrdl mindent elkdvetunk annak érdekében, hogy lehetoségeinkhez képest felel6s hulladékgazdal-
kodast folytassunk. A raktarba érkez6 kereskedelmi aruk csomagolasat a szallitdé biztositja. A raktarban komissidzott
termékek szallitasra valo elOkészitésénél a legtobb esetben a szallitasra vonatkozo biztonsagi elGirasok hatarozzak meg
a csomagolasra felhasznalt csomagoldéanyag mennyiséget (pl. a raklapok féliazasanal). A csomagolé anyagok felhaszna-
lasanal egyelbre elsddleges szempont a biztonsagi elirasok betartasa.

A Malen Kft.-nél szigoruan vett szelektiv hulladékgyiijtés folyik. A telephelyinkdn 5 db 1.100 literes hulladéktarolo
talalhatd, melybdl 1 db a haztartasi hulladék, 4 db pedig a szelektiv hulladék (papir- €és mianyag csomagolo anyagok)
gyUjtésére szolgal. A hulladéktaroldk Uritése heti szinten torténik egy kecskeméti hulladék feldolgozoval kotott szerz6-
dés alapjan.

Felelos papirhasznalat

Felelésen mikddd vallalatként kiemelt figyelmet forditunk arra, hogy ahol lehet és rahatasunk van r3, térekedjtnk a le-
hetd legzoldebb mUkodésre. A felhasznalt eszk6zdk, alapanyagok és irodaszerek esetén is igyekszunk kérnyezettudatos
dontést hozni és a kollégakat is batoritani, hogy a maganéletben is hasonldan jarjanak el.

Keruljuk a papirhasznalatot, azonban ha elkerulhetetlen, akkor nyomtatd papirbdl Ujrahasznositottat hasznalunk. Jel-
lemzben az elektronikus formaban térténd munkavégzést és kommunikaciot preferaljuk.




Tehergépjarmiivek turautvonalainak optimalizalasa

A kereskedelmi és logisztikai feladatokat ellato iparagakban a vallalkozasokra nehezedd
nyomas mind pénzigyi, mind pedig UHG-kibocsatas csokkentés szempontjabdl egyre
nagyobb, amikor a professzionalis teherauté-utvonal-tervezésrél van szo. Minden eddi-
ginél fontosabba valt az utazasok optimalizalasa, a koltségek csdkkentése, a hatékony-
sag maximalizalasa. Fokozatosan altalanossa valik az a tendencia, miszerint névekszik az
ugyfelek fenntarthatdsag iranti tudatossaga is €s a klimabaratabb szallitassal szembeni
elvaras. Ma mar nem meglepd, ha az iparagban egy-egy megrendel6 azt kéri a partneré-
tdl, hogy készitsen CO%kibocsatasi jelentést.

Tarsasagunk is torekszik ennek szellemében tudatos tehergépjarmu turadtvonal terve-
zést folytatni, amikor a megrendelt termékek kiszallitasardl van szo.

Itt emlitjuk meg azt a tényt is, hogy raktarunkban két gazos és egy elektromos targoncat
Uzemeltetunk, tovabba a kézi emeldnk is elektromos, mely térekvéseink szerint szintén
tukrozik a z6ld gondolkodas iranyaba torténd tudatos elmozdulasunkat.

Digitalizacio

A digitalizacids Uzleti modell nagymértékben javitja a mikddés hatékonysagat. A vallalko-
zas 0sszes folyamatanak automatizalasaval id6t takaritunk meg és javitjuk a mindséget.
A digitalizacids Uzleti modellben az emberi hibak is minimalizalhatok, melyek tgyfélkap-
csolatainkra is pozitivan hatnak. A digitalizacionak készénhetden javul a versenyképes-
Ség és az internet segitségével Uj piaci lehetbségek, Uj potencialis vasarldk elérésére nyi-
lik lehetbség.

 E-szamlazas

Jelenleg nem jellemzd a Malen Kft.-nél az e-szamlazas, de 2024-ig tervezzik ennek mara-
déktalan bevezetését.
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TARSADALOM IRANTI
FELELOSSEGVALLALASUNK

Munkavallalék
* HR stratégia

A szilard vallalati kultdra kulcsfontossagu minden vallalkozas szamara, mivel ez hatarozza meg, hogy alkal-
mazottai mennyire elkotelezettek. Kijelenthetjuk, hogy a kultdra minden vallalat sikerének kulcsa, ez pedig az
emberek viselkedéséhez, a felvételi folyamatokhoz, juttatasokhoz stb. kotédik, amelyek végsé soron meghata-
rozzak, kik vagyunk, vagy kik akarunk lenni. Ezért is tartjuk nagyon fontosnak a human t6ke megbecsulését. A
legjobb vallalati kulturak folyamatosan fejlddnek. Ebben nagy szerepet jatszik egyrészt a vezetdk, masreészt a
HR a ,nyitott ajtok mentalitassal”, hiszen ilyen kdzegben minden csapattag jol érzi magat.

» Atgondolt képzési terv

Céglink profilja miatt a humantéke hatvanyozottan fontos tényezd a sikerhez vezetd Uton. Eppen ezért kdz-
ponti kérdés a vallalkozasunkhoz kertld uj munkatarsak kivalasztasa, betanitasa és megtartasa. Fontosnak
tartjuk a nyilt és produktiv kommunikaciét, valamint azt, hogy a tehetséges kollegaink megfelel6 mdédon érvé-
nyesithessék szaktudasukat és kell elismerésben is részesuljenek. Megalkottunk egy ,Alapképzés - Képzési
terv” c. dokumentumot, melyben részletesen ismertetjuk az ezzel kapcsolatos tudnivalokat, az elvi és gyakor-
lati ismereteket (pl. Uzleti levelezés, szabadsagolas, dress code, termékismeret, stb...).

Filozofiank szerint az Uj belépdk betanitasa, elveink, tudasunk megosztasa komoly mérféldkd a cégunk, cég-
csoportunk felé valo elkodtelez6dés kialakulasa soran.

A szamukra megtervezett képzés célja, hogy az Uj munkavallalé megismerkedjen a cég tevékenységevel, dol-
gozoival, belatast nyerjen az egyes tertleteken zajlé munkafolyamatokba, és ralatassal birjon a szervezet egé-
szének midkoddeésere. A képzés menete az, hogy egy-egy munkateruleten a munkavallalé egy el6re meghataro-
zott id6t tolt el és minden képzeési részhez tartozik egy un. Képzési felelds, aki figyelemmel kiséri a betanulasi
folyamatot, valamint egy Betanitasi felelds, aki a konkrét betanitast végzi.

Az Uj belépoOk integralasa mellett el6relépési lehetdséget (karrier tervezést) biztositunk a mar nalunk dolgozdk-
nak. Evente a véllalatcsoport minden cégével és dolgozojdval ugyanis megosztasra keriil6 tablazat alapjan az
adminisztrativ kollégak jelentkezni tudnak az éves tervben meghirdetett képzésekre.

Vallalkozasunk fenntarthatobb szemlélete el6segiti az alkalmazottaink elkotelez6dését és megtartasat, vala-
mint olyan innovaciods kulturat és egy olyan munkaltatdi markat hoz Iétre, amellyel a kollegaink, a potencialis
ujoncok és az ugyfeleink is azonosulni tudnak. Felsd vezetdink és az emberi er6forrasok vezetdi oriasi szerepet
jatszanak abban, hogy segitsenek egy szilard, értékalapu vallalati kultura kialakitasaban. Feladatuk az is, hogy
ezt a kulturat népszerdsitsék a jovobeni alkalmazottak kdrében és gondoskodjanak arrdl, hogy a mar nalunk
dolgozdk szamara is mindez iranyttként szolgaljon.

* Korrekt juttatasi csomag

A Malen Kft. szamara fontos, hogy elkotelezett és lojalis alkalmazottai legyenek. Mindezt el6segitheti az atgon-
dolt juttatasi csomag, mely pozitiv hatassal van életukre és altalanos jéllétukre is. Munkavallaléink szamara
komplex juttatasi csomagot kinalunk, melyek a kévetkez6k:

 cafeteria
 az altalunk forgalmazott termékek kedvezményes aron torténd megvasarlasanak lehet6séege
* utikoltség-hozzajarulas

* Hatranyos megkulonboztetés elkerulése

Vezetdseglnk torekszik arra, hogy tisztességes, méltanyos és igazsagos munkakdrnyezetet biztositsunk min-
den munkavallalédnk szamara, hogy az altalanosan elfogadott emberi jogok és méltosagok szerint végezhessék
munkajukat. Ezt a tényt a munkavallaldk is pozitivan is visszaigazoltak.

Munkavallaldink szamara megteremtjuk azokat a feltételeket, hogy munkajukat szexualis iranyultsaguk, fo-
gyatékossaguk, életkoruk vagy etnikai hovatartozasuk miatti megkulénboztetés nélkul végezhessék. A Malen
Kft.-nél foglalkoztatunk megvaltozott munkaképességleket, aranyuk 3 %-ot képvisel a teljes csapatlétszamhoz
viszonyitva. Munkavallaldink bérezése teljes mértékben nemtdl fuggetlen. Buszkék vagyunk arra is, hogy ndi
vezetdink aranya tokéletes egyensulyban van a férfi vezetok aranyaval. Mindezt a munkavallaldk is érteknek
tekintik.
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* Munkahelyi jollét

A munkahelyi j6llét szamunkra azt jelenti, hogy az alkalmazottaink fizikailag és mentalisan is részt vesznek az
irodaban, illetve a raktarban végzett munkajukban. Mindez k6zds, kolcsénds érdek, hiszen mind a kollegaknak,
mind pedig a vallalkozasnak is el6nyds. A jollét javitasa kimutathatéan ndvelheti a termelékenységet, javithatja
a dolgozok elkotelezettseget, csokkentheti a hianyzasokat és névelheti a profitot.

A lojalitas erdsitése és a munkavallaldk jolléte érdekében rendszeresen munkaidén kivuli k6zos programokat,
csapatépitéseket, kiranduldsokat szervezlnk, ahol a kollégak koétetlentl, a munkahelyen kivdl is jobban meg-
ismerhetik egymast, mélyithetik a kapcsolataikat, erdsitve ezzel is a vallalaton beluli 6sszetartozast, valamint a
csaladias hangulatot.

Vezet6séglunk mindig is fontosnak tartotta és tartja az interaktivitast, a nyitott szellemiséget a vallalatunknal,
ezért intézményesitett formaban is lehetdséget biztosit a kollegaknak arra, hogy elmondjak vélemeényuket. Ez
az otletlada tipusu kezdeményezés a Malen Kft.-nél ,Teljes munkatarsi javaslat” nevet viseli €s minden munka-
tarsunk szamara ismert a mikodése, folyamata. Orommel vesszik a hasznos felvetéseket, az esetleg gondot
okozd problémakra a megoldasi javaslatokat és ezekre minden esetben reagalunk is. Az eljaras az, hogy mun-
katarsak megfogalmazzak a Teljes munkatarsi javaslat (TMJ) formajaban az elSterjesztéstket és tovabbitjak a
kozvetlen felettesuknek, akik indokolt esetben eljuttatjak azt a felsbvezetdhoz. Ha a vezetbség ugy itéli meg,
hogy a benyujtott dtlet j6 és tényleg hatékonyabba teszi a cég mUkodését, akkor annak bevezetése esetén
megjutalmazza a kezdeményez6 kollégat.

A munkahelyi jollét kategdriaba tartozik az a tény is, 2022-ben bejelentéskoteles baleset nem tortént céguknél.
lgy az ennek kdvetkeztében kiesett munkanapok szama is 0 volt.

* Dolgozéi elégedettség

Uzleti modellliinkbél fakaddan céglink sikeres mikodésének egyik - talan legfontosabb - eleme a tdbbszér em-
litett emberi tényezd. Kiemelten hangsulyos szamunkra ezért a munkatarsak jollétének megteremtése, ezaltal
a munkatarsi elkotelezettség fenntartasa, a lojalitas erdsitése. Kollégainkat abszolut tamogatjuk és batoritjuk,
hogy 6k is adjanak visszajelzést a cég mUkodéseével kapcsolatban. A vallalat sikerét gyakran kodzvetlenul befo-
lyasolja az alkalmazottak munkajukkal és munkakornyezetukkel vald elégedettsége. Azok az alkalmazottak,
akik elkotelezettnek érzik magukat, megbecsulnek és biztosak a céljaikban, altalaban elégedettebbek is jelen-
legi helyzetUkkel. Ezért is tartjuk indokoltnak, hogy ne csak az 6tletek szintjén, elvétve kapjunk visszajelzéseket
dolgozdinktdl, hanem strukturalt formaban, mindenkit ,meghallgatva” szerezzink informacidkat, munkavalla-
|6i elégedettségi felmérés formajaban. 2022-ben a cégcsoport hajtott végre ilyen jellegl kutatast, de tervezzuk,
hogy a j6v6ben kifejezetten a Malen Kft.-t is megvizsgaljuk ilyen mddon.

Ugy itéljiik meg, hogy csaladias légkoéri vallalkozasunkban szivesen dolgoznak munkavallaléink. Mindehhez
természetesen hozzajarul hatékony HR tevékenységunk, melynek készénhetéen a fluktuacié mértéke 2022-
ben atlagos, nevezetesen 15 % volt.

* Munka és maganélet egyensulya

Az eletben nagyon fontos, hogy minden téren megtalaljuk az egyensulyt. Nincs ez masképp a munka-maga-
nélet egyensulya teruletén sem. A munkahelyen toltott id6 életiink egy igen jelent8s részét teszi ki és kdnnyen
el6fordulhat, hogy felborul a munka-maganélet egyensulya, ami nem egy egészséges allapot. Azok a munka-
adok, akik elkdtelezettek amellett, hogy a munka és a maganélet egyensulyat tamogato kdrnyezetet biztositsa-
nak alkalmazottaiknak, kéltségmegtakaritast érhetnek el, kevesebb hianyzast tapasztalhatnak, és lojalisabb és
produktivabb munkaerdével szamolhatnak.

Vallalkozasunknal mi is maximalisan
megteremtettik a munka és maga-
nélet egyensulyat. Ennek érdekében ki-
szamithato, fix munkaidd szerinti mun-
kavégzeés van nalunk, tovabba tervezett
éves szabadsagolasok, melynek ideje
alatt a helyettesités megoldott.
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Kommunikacio, bels6 tajékoztatas

Fontosnak tartjuk a munkavallalok folyamatos tajékoztatasat, hiszink abban, hogy a gordulékeny munkavégzeés
egyik alapja a nyitott, 6szinte kommunikacio, véleménycsere. Munkatarsainkat folyamatosan és részletesen tajé-
koztatjuk az Oket érintd témakrdl, valamint lehet6séget adunk szamukra, hogy személyesen is elmondhassak ész-
revételeiket, hiszen igy tudunk vonzé munkahelyet biztositani szamukra is.

Kéthetente vezetdi megbeszéléseket folytatunk, ahol a kollégak beszamolnak arrdl, hogy milyen f6bb projekteken
dolgoznak, milyen tevékenységekkel fognak foglalkozni a kézeljovében, ill. hol tartanak az egyes feladatok soran.
Szukség esetén kozdsen modositjuk az iranyt, vagy iranymutatast kapunk a még eredményesebb kivitelezés elSse-
gitésére. Kdzépvezetdi szinten napi egyeztetésekre is sort keritink a mindennapi Uzletmenetet érint6 folyamatok-
rol, statuszokroél és dontésekr6l, valamint az eredményekrol.

A home office és a hatékonysag jegyében gyakori kommunikacids eszkdz a skype alkalmazasa a rugalmas, gyors
elérhet6ség érdekében.

A cégcsoport Facebook profilt is hasznal a hirek megosztasara, mely forum az egyik legsikeresebb termékcsala-
dunk utan a Bradohirado nevet viseli.

Emellett az évente 1 alkalommal megrendezésre keruld céges évzard rendezvényunket is felhasznaljuk arra, hogy
a vallalkozassal kapcsolatos legfontosabb fejleményekrdl, fejlesztési iranyokrol munkavallaldinkat tajékoztassuk.

Osszességében elmondhatjuk, hogy kollégainkat kezdettsl fogva bevonjuk a mindennapi tzletmenetet érinté don-
tésekbe is, hiszen kimondott és tudatosan kommunikalt célunk, egy olyan elkdtelezett csapat felépitése, akikkel
vallvetve, szorosan egyuttmukodve dolgozunk a kdzos célok elérésen.

CSR aktivitas

A vallalati tarsadalmi felel6sségvallalas vagy a CSR tukrdzi a vallalkozasok elkotelezettségét, hogy kulonbozé kor-
nyezeti és tarsadalmi intézkedésekkel hozzajaruljon a kdzosségek és a tarsadalom jollétéhez. Tulajdonosunk és
vezet6ségunk mar sok éve felismerte, hogy bar elsédleges szempont, hogy a vallalat sikeresen, és hosszu tavon is
prosperaléan mikoddjon és mindez dolgozdink elégedettségével is parosuljon, ugyanakkor felel§sséggel tartozunk
a minket korulvevd tagabb értelemben vett kdrnyezetlunk felé is. Ez a helyi kozdsségeket, csoportokat jelenti, akiket
akar anyagilag, akar 6nkéntes munkaval tudunk tamogatni és igy az 6 mindennapjaikat is jobba tenni.

A Malen Kft. j6tékonysagi adomanyozassal fejezi ki a tarsadalmi felel6sségvallalasat, mellyel célunk, hogy pozitiv
hatassal legyunk a helyi k6zdsségunkre, a gazdasagra, a kdrnyezetre és altalaban a tarsadalomra. 2022-ben, kdzel
7 millié forint értékben tamogatast nyujtottunk higiéniai termékek és tisztitoszerek formajaban pl. a Mentsvar az
Allatokért Alapitvany, a Kecskeméti Hajléktalan Szalld, a Magyar Voroskereszt, az Alfa Szévetség, valamint a Védé-
halé Alapitvany javara.
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FELELOS
VALLALATIRANYITASUNK

Vezetoseg, atlathatoé vallalatiranyitas

A Malen Kft.-nél kialakitottunk egy rugalmas, de ugyanakkor atlathato, viszonylag lapos szervezeti strukturat,
mely illeszkedik cégméretinkhoz, megtartja a csaladias jellegét, ugyanakkor egyértelma felel6sségi és mun-
kakordket, valamint vezetdi szinteket definidl a hatékony mikodéshez. A felsd- és kdzépvezetdi szinten 2, ill. 3
munkatarsunk iranyitja mikddéstinket. A felsbvezetésben 1 férfi és 1 n6, a kdzépvezetbknél pedig 1 férfi és 2
ndi kolléga igazgatja napi tevekenységunket.

A managementunk elsddleges célja az, hogy hosszu tavy, dinamikus ndvekedést érjunk el a stabil munkavallaloi
csapatunk hathatds tamogatasaval. A vezet6k kdzott a felel6sségi korok jol elhataroltak. Az egyik felsGvezetdnk,
aki egyben a cégcsoport tulajdonosa is, elsdsorban a stratégia kialakitasaban és a gazdasagi kérdésekben tolt
be dominans szerepet, a masik felsdvezeténk pedig jellemzben operativ mddon igazgatja tarsasagunkat.

Szervezeti felépitésinket és felelGsségi kdreinket jol attekintheté modon, un. Szervezeési tablaban jelenitettuk
meg, ahol név szerint, a pozicidokat eés a feladatokat egyértelmien definialva minden munkatarsunk szamara
hozzaférhet6 mddon rogzitettik. Munkavallaldink is értékelik az atlathato vallalatiranyitast és azt is, hogy tarsa-
sagunk etikus médon mukaodik.

A fenntarthatésaggal kapcsolatos témak a szervezeten belll alapvetéen a cégcsoport kontroller munkatar-
sahoz rendelve mikodnek. Feladata a fenntarthatdsagi szempontok érvényesitésében a tulajdonossal és az
ugyvezet( igazgatoval egyeztetett érdemi témak definidlasa, kozvetitése, tovabba koordinacios feladat ellatasa
(feligyeli az adatnyilvantartast, adatgy(jtést és esetleges monitoring folyamatokat).

Ugyvezeté Ugyvezeté

Ertékesitési

Aruforgalmi
vezetd vezetd vezetd

Pénzigyi

Szabalyozorendszer

A szabalyozérendszer els6dleges feladata a szabalyozasi keretnek valé megfelelés biztositasa. Vallalkoza-
sunk is teljes mértékben felvallalja azt a gyakorlatot, hogy bemutassuk vallalatiranyitasunk atlathatésagat, a
kdrnyezet tiszteletben tartasat stb., mert szamunkra sem kétséges, hogy a jelenlegi, egyre inkabb ESG-szem-
|élettel bird piacgazdasagban, a hitelesség érdekében célszerl ily médon megadni a mikodeés legitimitasat.

HiszlUnk az dnszabalyozas erejében, mint peldaul az etikai, ill. magatartasi kddexek, antikorrupcios vallalat-
iranyitasi elvek stb., megalkotasaban és betartasaban, hiszen ez bir fontos Uzenettel érdekeltségi feleink sza-
mara szervezetink megkérddjelezhetetlen erkdlcsi Uzletvitelérdl.

Mind belsd, mind kulsé partnereinkkel, érdekelt feleinkkel szemben elvarjuk az etikus mikodeést, igy 2021
aprilisban megfogalmaztuk cégcsoportunk csapatcentrikus Etikai Kéddexét, melyben meghataroztuk valla-
lati értékeinket és elvarasrendszerinket a sajat dolgozdinkkal, vezetSinkkel szemben. Egyfajta kuldetést is
megfogalmaztunk kddextunkben az alabbiak szerint: ,,Olyan termékeket fejlesszlink, gyartsunk és juttassunk
el az emberekhez, melyekkel segitink nekik a kdzvetlen kornyezettket és a testiket jobb allapotba hozni,
hogy ezaltal mindenki jobban érezze magat a bérében.”
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Teljes energiafogyasztas
(Joule)

446.156.600.000

Teljes vizfogyasztas
(liter)

82.000

UHG kibocsatas (Scope 2)
(tonna CO, ekvivalens)

12,11

UHG kibocsatas (Scope 3)
(tonna CO2 ekvivalens)

n.a.

- Environment

Teljes megujulo energiafogyasztas
(Joule)

Ujrafelhasznalt viz
(liter)

UHG intenzitas (tonna CO, ekvivalens
/ relevans lizleti tevékenység)*

0,107

L Az értékek és valaszok megadasara a BET KKV ESG értékelési mddszertananak figyelembevételével keriilt sor.
* A Teljesitménymutatok tablazat 10-es pontjaban a vetités alapja a 2022. évi nett6 arbevétel millié HUF-ban

Osszes keletkezett hulladék
(tonna)

264

Légszennyezés
(kg)

Bioldgiai sokféleségre gyakorolt hatasok
(igen/ nem)

nem

&

COz

B

Osszes Ujrahasznositott hulladék
(tonna)

UHG kibocsatas (Scope 1)
(tonna CO, ekvivalens)

222,32

Kornyezeti kockazatértékelés
(igen/ nem)

nem



&

- Social

Fluktuacio
(%)

15

Képzési orak atlagos szama
(6ra)

5,3

Ugyfélelégedettség
(igen /nem)

nem

NGi menedzserek aranya
(%)

25

Egészségvédelmi és biztonsagi jellegli
képzési 6rak atlagos szama (6ra)

IIIII

(igen /nem)

igen

L Az értékek és valaszok megadasara a BET KKV ESG értékelési mddszertananak figyelembevételével keriilt sor.

Munkahelyi balesetek aranya
(%)

Javadalmazasi politika
(igen /nem)

igen

Belépd szintl bérezés
(%)

134

Munkavallaloi elégedettség
(igen /nem)

igen



- Governance

Korrupcidellenes politika FelelGs beszerzési politika
(igen/ nem) 0 (igen/ nem)
A R
@ MMO
igen igen
Adatbiztonsag? ESG kompetencia fejlesztése
? (darab) % (igen/ nem)
n.a. nem

1 Az értékek és valaszok megadésara a BET KKV ESG értékelési mddszertandnak figyelembevételével keriilt sor.
2 Az Uigyfelek maganéletének megsértésével és az ligyféladatok elvesztésével kapcsolatos megalapozott panaszok szama.

ESG szervezeti felelos
(igen/ nem)

nem

Erintettek bevondasa
(igen/ nem)

igen

%
ZER)

Visszaélést bejelentdk védelme

(igen/ nem)

igen
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